
LikeMe横浜大倉山スペース
放課後等デイサービス・児童発達支援_職員評価結果（2025年度）

回答状況 職員数 回答者数 回答率

回答結果 11 10 90.91%

質問文 はい
どちらともい
えない

いいえ 具体的な意見
代表（阿部常充）からの回答
（改善策の方向性等）

子どもの活動スペースが十分に確保されていると感じます
か？ 6 4 0

身体の大きな子のいる日などは少し手狭に感じること
がある。 /  放課後ディサービスの人数が多いとき、運
動するには狭く感じる。 /  もう1つ部屋があるとさら
に活動が広がると思います

移転も視野には入れていますが、なかなか物件が見つからないため、活動
内容の工夫などでご対応をお願い致します。

職員数は、適度であると感じますか？ 9 1 0
室内設備等は、子どもが怪我をせずに、安心して過ごせる配
慮がなされていると感じますか？

10 0 0 階段の手すりにペンキをぬりましょう 順次塗っていきます。

スタッフの意見を踏まえ、事業所としての業務改善が行われ
ていると思いますか？

9 1 0 夏場はエアコンの無い事務室が暑すぎて仕事に支障を
きたす。

事務所のエアコン設置の検討進めます。室外機の都合で、簡易的なクー
ラーになるかと思われます。

保護者様からの意見等を踏まえて、事業所としての業務改善
ができていると思いますか？

10 0 0

研修などの自己研鑽のために、会社は協力してくれると感じ
ますか？

9 1 0 分かりません。

子どもと保護者のニーズ、課題等を分析した上で、個別支援
計画を作成していると思いますか？

10 0 0

活動内容は、複数のスタッフの意見やアイディアを踏まえて
いると思いますか？

10 0 0

日々の活動が固定化しないように工夫されていると思います
か？

10 0 0

支援開始前には、職員間でミーティングを行い、その日に行
われる支援内容や役割分担について確認していますか？

10 0 0

それぞれの児童への支援の振返りや、今後の支援方針につい
て、常勤スタッフ間で共有できていると感じますか？

9 1 0 分かりません。

それぞれの児童の支援記録は、今後の支援内容を考えるため
の有効な情報になっていると思いますか？

9 1 0 分かりません。

個別支援計画の作成・モニタリングは、法律に準拠し適切に
行われていると思いますか？

9 1 0 分かりません。

児童について、家庭や学校、保育園等でどのように過ごして
いるか、積極的に情報収集していると感じますか？

9 1 0 分かりません。

外部の専門家や機関から助言を受けるなど、専門的な支援を
行うための取り組みが行われていると思いますか？

10 0 0 様々な領域の専門家とつながっていると感じる。

日頃から児童の状況を保護者と伝え合い、子どもの発達の状
況や課題について共通理解を持てていると感じますか？

10 0 0

運営規定、支援内容、利用者負担等について丁寧な説明を
行っていると思いますか？

10 0 0

保護者からの子育ての相談に応じ、必要な助言や支援等を行
えていると感じますか？

10 0 0 取り入れるのが難しい部分もありますが、取り組めて
いると思います

保護者様やお子さまからの意見（要望・苦情等）について、
速やかな対応かつ、十分な説明が行われていると思います
か？

10 0 0
日々の情報共有をしているので、対応できていると思
います

LikeMeで行われる日々の活動内容について、保護者様がわか
るように情報共有されていると思いますか？

10 0 0

個人情報保護に十分に注意をしていると思いますか？ 9 1 0
緊急時や防犯、感染症などの対応フローを職員間で共有でき
ているか

10 0 0

非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他必要な
訓練を行っているか

10 0 0

虐待を防止するため、職員への定期的な周知や研修等、適切
な対応をしているか

9 1 0 分かりません。

ヒヤリハット事例集を作成して、事業所内で共有しているか 10 0 0
LikeMeで働く中で、過度なストレスを感じずに、やりがいを
持って働けていると思いますか？

10 0 0

非常にやりがいを感じる。日々の支援の中で、子ども
達と行いたい事や家庭支援で行いたい事を事業所内で
考えて実行するサポートを十分してもらえている。

開所時からお伝えしているように、LikeMeは現場主体で動いていく組織に
なることを目指して組織作りをしてきたので、そう感じているとのこと、
嬉しく思います。
今後も現場主体・ボトムアップで、いい意味で経営側の存在感が薄くなる
組織になってほしいと思います。他方で、障害福祉業界の今後の見通しは
決して明るいものではないです。経営側としては、ライクミーが末永く営
業継続できるように、他事業の強化を行い、強固な財政基盤の確立をより
一層目指していきます。


