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学校お迎えのとき

下校時刻の５分前に到着し、下校時刻から１０分後まで待機致します。

１０分以上の場合は、添乗スタッフが学校で待機します。送迎車は、他

校の送迎に行き、最後にまた戻ります。

自宅お迎えのとき

予定時刻の５分前から、玄関やエントランス等でお待ち下さい。１０分

経過してもいらっしゃらない場合は出発致します。

なお、予定時刻に幅がある（長期休暇時など）場合は、車到着の少し前

にLINEを一通お送りします。

帰宅のとき

車到着の少し前にLINEを一通お送りします。保護者様は玄関やエントラ

ンス等でお待ち下さい。

自宅の鍵をお持ちの場合は、玄関前で姿が見えなくなるまで見送りま

す。※保護者様の呼び出しは控えさせて頂きます。

車送迎のよくあるご質問は次項↓



〜よくあるご質問〜
Q.子どもの乗車時間はどれくらいですか？

学校や自宅の距離によりますが、最短10分・最長50分程度です。低年齢

のお子さまの乗車時間が短くなるように配慮させて頂きます。

Q.不定期で、保護者が送迎してもよいですか？

もちろんです。保護者様が送迎される場合は前日までに、LINEにてご連

絡（送迎される方・目安時刻）をお願い致します。

Q.送迎ルートや帰宅時刻の指定はできますか？

大変申し訳ございませんが、原則承っておりません。ただし、ご事情が

ある場合（残業等で自宅に誰もいないなど）には、事前にご相談頂けま

すと幸いです。

Q.車内ではどのように過ごしていますか？

お友達同士やスタッフと会話をして過ごしています。読書しているお子

さまもいます。会話が難しい場合は、好きそうな音楽を流すなど、乗車

が楽しめるようにしています。

Q.シートベルトをしっかりしていますか？

シートベルト装着や、車の装備に触らないことはしっかり説明しており

ます。もし、シートベルトを外してしまった場合は、速やかに停車し、

再度装着を行っています。

Q.子どもだけで車内に残ることはありますか？

一切ありません。もしドライバー１名のみで送迎しており、車を離れる

場合は、乗車している全てのお子さまと一緒に降車するようにしており

ます。


